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CEPROBIEEVIE

+ La communicationtappanait dETNOSOURSICOMME
le principallmoyen poultles parlementsice
reconquerir leur opinion publigue; face au
sentiment generalise dantiparlementarismes

+ Au Burkina Faso, la  communication est dfatitant
plus 1nd|spensable que J’erJJré POIIEIGUENEUNDIENYS
a eté marguee par une trop: longue perode
d’exc/ept\lon de 1980 a 1991.
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+ C'est dirergue pendantiiiZiansacaislaiEnaISSance
du parlem tarisme JJ Durk]na FaSOMEMBRLEND
1992, il'n’y. a pas el SsemblEerrepresentatives
Et c’est natureller r] ]JF‘ IESTPePUIatiGRSIENR
sont arrivees d se convaincrerguelerpaysipouVait
bien se passer dun: Parlement.
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+ C'est/ine réalite quila interpelleles rvb,)JnJ,J_)leJ
du parlement et amene les par EMENtalres
’burkinabée a fonder beaucouprdespoirsur
I"information et la sensibilisation, autrement, Ia
communication.
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COMMUNIQUERPOUR EXISTER EIF SEDIF=

+ Les missions constitutionnellestdelAssEmblEe
nationale etant de troisfenanes i SaVoIVoeterRa
loi, consentir I” MpPot et controlertl*action
gouvernementa - Jévr.nenr amEnEMARSHtUtIon
a rechercher I‘adhesion dufcitoyenrarsonractions

+ Aux cotes d‘une communice tion‘gouvernementale
développée autour de I’exécut ,)rvbJJr‘nrJell
axée sur le président de la u bligue; doitse
developper Une communication parlementaire
_/€tablie autour des normes produitesipar:
1 institution.
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+ Cette communication devrait permettrerde
T une identite potiterPar EmeERHEN oI

|"asseoir et de |la conforter dans tn
environnement concurrentiel’ou totteErmonde
communigue.
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+ Dans nos: pays; hEaAUCOUPREFACLENIS
competissent surlerterrain dela
communication i presidencerdesa
Republigue, gouvernement, syndicatsy
partis politigues, organisations nen
gouvérnementales... Dans e CONCERLEES
messages emis, le Parlement doit
_'développer sa communication enlayant en
consideration deux acteurs principaux

(attention, ce n’est pas une competition) :



+ Le president dellarRepubliquessparercanaifces
medias audiovisugls; electronlques etechtsyiNa
la possibilite de s adresser aUrCItoyEny T Solt GE
facon rituelle (messagesiarlafNation) Soib A gre
des circonstances et evenementsi investidu
suffrage universel, il represente afujfseul  peuson
prou, autant gue tous les depUtes reunis; Srtont
gu'il"peut s‘adresser a la Nation sans passer pal
ses.representants. Magistrat supreme’ chargerde
veiller au respect de lar Constitution, mais alssi
parce gu’il produit le droit a travers lesldécrets et
autres ordonnances, le president de la
Republiqgue qui a la charge de promulguersiariol
est un « concurrent » de taille pour lerPariement:.
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+ le gouvernement. € estlarpartieNampIuSNISIIENEE
tous les pouvoirsirepublicainsiliSestaCHORNE:
communication peErmanentes artosHES RIVEa XS
Pour étre permanente; cettercommunicationise
developpe autour dul Premier ministre, du
gouvernement dans soniensemble et des
départgments specifigues que sent |esfminiSteres
et leurs, principaux responsables. l.e
gouvérnement est omniprésent sur larscene
/publique et son action n‘est pasisansideteindre
~sur le parlement : |la plupart des textes de loJ
sont d’origine gouvernementale, a travers |les
projets de loi.
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+ La communication goeuvernementalesserdennit:
COmMmMmE < [‘ensenible des actionsTENEESIENES
pouvoIrs publics et /eurs administhdtetrsie
destination de /‘epInien; oUl CertalliS G ENSES:
Secteurs pour raire connaitie, Comiprenane;
accepter ou valoriser [eur politigue, JEUSICHBIX)

leurs._attitudes. >
EN.

)

+ Par analogie avec lai communication
gouvernementale et concernant |e Parlement:;

_~doit donc se construire une communication
parlementaire : c’est I'ensemble des actions
menees par le Parlement a destination de son
environnement et de |'opinion pour faire
connaitre, comprendre et accepter ses choix et

décisions.
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VISTRIR= EN PEACE UNS STRUCTURE D=
CONVIMUNICATION

+ Nous avons: consentitarCreer destiiOCZmalNsEln
du Parlement; Une directionrdeNarcomimunicaton
et des relations: publigues dontNESIMISSIONS
essentielles sont de travaillerrarpromoeuVoirs
I'image de linstitution: parementaire:

+ La Direction de la Communication et dess
Relations publigues (DCRP) de IFAssemblee:

: gee au
r

pepe)

nationale du Burkina est aujourd’huiflo
sein des services de la presidence derlfinstitutior
_Elle n“a pas toujours eu’ cette appellation) nicet
‘ancrage organigue.
-~
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SAIS|DE LA €re LEGISIATIURE
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# A'la naissance defla premicrelegisiatiine (@ 9028
1997), avait d'abord ete mise en I elzles tigle

~

Direction de la Presse et de lfniormation:
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+ Cette Direction etait rattack
generale de services legislatifisi et stoccupaitide
presque tout et de rientalle ﬁ: AUcCURE
expertise n’existait en matiere dae
parlementarisme ni' de communication
. parlementaire.

Eela la )Jrecsun
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+ En1996, enfliet et placerdenarbiEcCHORNEEN
Presse et de IFlnformation) seraimise suigpiedia
« Direction de'larCommunication > ((SEciEtaliat
general), en meme temps que Ut Cree iR POStE
d’attache de presse dulpresidentideffAssemblee
nationale (Présidence’

R
"
+ |la no’n—\imjtation précise des CompeLences de e
deux entités sera a l‘origine diinterfierences; de
.‘tensions et de blocages.
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E RECADRAGE DE LA ZETENLEGISIATURE
[d98B22007)

+ En 1998, la \d‘-ux]?)m—‘ EgislatuiErstpprimeEraie

poste dfattache derpresseret procederaraie
creation d’une _)JI‘P‘CEJJJ‘] deflarCommunication
et des Relations publiguess >, rattachee an
cabinet du president.

Cette direction s‘occupera delarcommunication
institutionnelle, méme deice ?-‘/d.l President, mais
entendu en tant que president J’Jrulurun,

‘porteur de la communication de cettelinstitution:

pAY=

’VU

. D’allleurs des textes claires seront adoptes poul:
baliser le terrain



LES REGLIESHDUNNED

+ | le Reglement administratiifdetermine ainsSiteEs
attributions : < LLa DirectionraeriarCommunication
et des Relations publigues est: chargee GEeeULES

es guestions de communication) dinicrmMatien)

de presse et des relations publlques de

‘Assemblee nationale: Elleralarchargerdedla

promotion de ['image de [finstitution

parlementaire. Elleassure |Es rapportSiavVECHES
medias; publics ou prives, nationatix: ou
internationaux., >

+ Dans son domaine de competence C|UI Sera
davantage precise par la decision n° 99-
O92/AN/PRES de mars 1999, la nouvelle-direction
s‘occupera des questions touchant & IPASsembIee
et au president.
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+ La direction est subdiViISEErENNtHOISISERVICES C].Jd

sont |e service des relations publiaUESNENSERVIE
de l'information’ et |efservice defarproduect
+ |eurs missions sont |es sUIVantes

+ gerer les relations publigues etlfinformation
courante du president de IFAssemblee nationales;

* organlser les activites propr éﬁ,)rgrrlJJ\/Jlr
| |mage\de I'institution parlementaire: ;

+ communiguer aux meéedias, dans |e €S g)vwr des

- specificites et des textes de I'Assemb
nationale, toute information bénéfique poli=elle;
sur ses activites ;

SEIVICE
OIE




+ organiser larcouverture mi‘JLJ"r]r],Jé (ESFSESSIONS
parlementaires ainsi'que desiautres actVitesidul
president et de'[’Assemblee nationales;

+ produire ou animer desremissionsidansies
medias dans les limites des objectifis et dufcadne
qui'lui sont fixes par e rru_)J.Jl-‘nr e ENNMONEH O
des moyens mis a sa disposition;

+« assurer’le lien entre le président etlesime
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#NB: les attributions sont restees ainsi, MeEme
guand de 2000 a 2002, la DCRP a été P;er,Jt“né

directement au secretariat generals
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IFar DERPHEIEVEOREIE UCAINERUUNESICENINAVER
PMMmEe SUpenelFieraichigUEIUIECIENEUITECIENFEE
CARINEREUNRIESIHENT

+ Cependant, surlerplan organiguenitexistesa
I"Assemblee nationale desidelegationsiduNBuREal
qui ont pour fonctionrdessuiviemparrculierEment
les questions liees a des domalnesispecifigUuESIEE
I'activite de |"Assemblee nationale Ellesfassistents
le Pr\es{ident.

+ Les délégations dul Bureau sont :
+ la Delegation pour les questions administratives
et financieres (DAEF) ;

> I(a Dé)légation pour les relations internationales
DRI) :



+ |a Delegation poulles afifaiEsrSocialESNIDASH S

+ |la Delegation’ pour: les quUestionSrdeledisiation
(BL);

-

'\

+ la Délégation pour les questions de medias) de

,commuﬁication et de relations: publigues
(DMCRP).
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+ la Delegation pourties gUeStBISIdENMECIES/IEE
communication’ et aemelations PULIIGUES
(DMCRP)rest presidee partle SEneNicENprEsIdents

+ Depuis 2005, dans le cadre du Planstrategidue
pour le developpem it du HJrJArnen g etermis
en place le Comite consultatif de Ia
Communication.

y &
+ Ce comite est preside par le President de la

-~ délégation et est composé des deputestissls de
tous les groupes parlementaires et de

responsables administratifs.

(L
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& < le (“Jrrlit' cONSUltatifdENarcomMMURIcaUORNESE
CONS te poury LOULESHIES C],JsstJon.) SE r,Jr),)Jrr.mr
a la communication dufParlEmeEnt  notammeEn

+ |la definitionr desiaxes! strategigues drorientation
de la . communication du Parlement:;

+ les plans et programmeside cc mrun]cat]on alt]
Parlement et leur mise en ceuvre

r quu1llb}e et 'impartialite des fc )c' [OASTdE
c0mmun|cat|on du Parlement >

+ Le CCC n’est pas encore tres fonctionnel, malgre
le potentiel qui est le sien.



En plus derteuiicela

+ Il"existe depuisi mair 2005 8 aNenchion publIGUE
parlementaire, alaguelle appartlennent IES
agents de Ia DCRP (& 18 difference aesiConseeillers
techniques, chargeside missions et elementsidu
protocole et de securite quirsont durpersennel
strictement politigue).

+ Dans'|le cadre de la FPP;, toutes Ies dikections
établissent annuellement des PrOgaMIMES
d’activites. LLa DCRP, gui a propose UnRrplantae
communication en 2005 qui nra
malheureusement pas &té formellement adopte;
Fropose un plan annuel de communication, Gans

cadre des programmes d’‘activites, sur 3l base
du cadrage global du Reglement administratifs



+ Les missions de |lar DCRP sinscrvent dansile
cadre de la communication IRstitUtionneElle en
tant qu\elle Ne porte pas surun produit J,)éﬂnr],w
et-vise a promouvoir le service publicqurest
1’Assemblée nationale.
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ronnement deflfAssembleermali oruP )i
Burkina peut etre J,),)rﬁnv\rué d| thavers Certains
facteurs, tel le guestionnement réc UrENESULE
I"'utilité d’un depute, cette especerde

l/

L

—\l
recemment reapparue! !-"fJ]),)JrEs‘f]s]fL c] URE
classe.de privilegies, beneficiant dindemnites
confortables dans un pay: QD/JA revenu jourmalier
par hab}tant est inferieur a 1 dollar amenicain:

(
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MISE ENCEOVREIDEIANIDCREAUNOUIRIDEIT]

+ LE SERVICE AUDIOVISUEL
+ Selon le reglement administratify < IE'seRvicerde
I'audiovisuell est: responsablerdENarcCotVeRtune
audiovisuelle des activitesidurRresident eticde
I"Assemblee nationale. Il prepare e coordonneNes
emissions auxguelles le President participes il
produit les emissions: radiophonigues et
télévisﬁglles OU autres, pour lercompterde:
’Assémblée nationale oul dans!le cadre de ses
Jactivités... »

+ Ce service est animé 3 journalistes de television),
2 cameramen, une technicienne de montage
audiovisuel, un photographe.



ERVICEAUDIOVISUIEIS

Les reportages sulr e paiEmeEntoUidiErconipLe
de lalielevisionrnationalersentproduitsHarie
parlement, tout en veillantia nerpasitrahiifes:
regles professionnelles, ethiguesiet
deontologiques de traitement delfinformacions

+ Le service audiovisuel produit Une emission
hebdomadaire intitulee « [les ‘| estions du
Parlement » Cette emission, dUne dukee de 30
mn, est\un condensé des temps forts des seances
consacrees aux guestions. Elle’ permet au public

~‘de réaliser que le Parlement interpelle; et
pertinemment, le gouvernement, beaucouprplus
qu’il n'y parait, sur des questions d‘interet.
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LE SERVICEDENSINEORMANTONEISDENEA

DOCUMENTATION

Selon le reglement administratif <N ENSERVICENGEE
Finformation et dellaidocumentationicst
responsable de’larcotverturesmediatiguesdes
activites du President et derl’/Assembleernatonale
pour le compte de'|a presse ecrhite: produitIES
articles de presse ecrite pourle compterde
I’Assemblee nationale oul dansilercadrerderses
activites. Il assure |la reproduction des articlesyde
presse.ou des cassettes de medias audioVisuels:
En rapport avec |es services deflardocumentationy
Il organise la collecte et |a gestion des archiVes
audiovisuelles du parlement. >

Ce service est dirigé par un journaliste de pPresse
ecrite et comprend un archiviste d’Etat, Une
chargee de documentation, un monteur PAQ, 2
webmestres
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¢ LES ACQUIS) DUI SERVICE DE [“INFORMATIONIES
DE LA DOCUMENTATION

+ En plus d’assurer les traditionnellesrrelations
presse, ce service produit rs:J,JlJerémr‘nr GES
communlques de presse et assure a luifseul
assure-la gestion de deux ce rﬁ.b( e
commuhlcatlon a savoir LLa Voeix du Parlement;
un magazme mensuel entlere ENC EN
_’quadrichromie et d’une mo Ne de 16/ pages
paraissant depuis 1998, et le SIte o)



+ LE SERVICE DESTRELAJHONS EUBIHI@UES

+ Selon le reglement administratii < e SERVICENCES
elations publigUeES PrENEROULE {olielaleive =
entreprend |ESF actVitES POUIEPLOMOUVOIIFET
soigner l‘imagerde ["AssembleernationalE:NANCEL
effiet, il organise IESIEXPOSItIONS EFIESFaCHONSIGE

srésentation del I/AssemblEenationale an diend

public et aux partenaires de celle=CliforganiSey

EN rapport avec |esi services dU protecolENEHIES

Wuissiers, les visites guidees des hotes di

Président et invités| officielsidu parementa i

organise en concertation avec IES SERVICES

légisiatifs les visites guidees initiees atl profit des
groupes specifigues. »

+ Ce service assure essentiellement les relations
entre |’Assemblee nationale et ses publics. IlI'est
anime par malheureusement une seule personne,
un enseignant de profil.




LESTACQUIS DUSSERVICE DESTREFAYHONSIPUBISIQUES
Visites guidees

F

Un millier deivisiteursionreteNECENSESIENRZOUBINEE]S
renseigne sur lfinteret du publiciardecotVhi ENRanlEmeEns

+ [es chiffires sont alles croeissants depuisiors:
+ |.e principe des visites guidees est maintenantbienrancre

dans |‘'opinion, et cela, graceaux campagReside
communication autoeriSees par le CherdurPar EmERtRISPOLS
TV, Insertions dans les journatx: de laplaceret aansilan\VVonx
du Parlement...

Visites en externe

+ | ’experience de |la participation de [/Assemblee nationalée’a

I'edition, 2008 de |a Foire internationale durLivrerde A
Ouagddougou a ete un succes eclatant et estenvoie dewre
institutionnalisee.

Des propositions pour |'organisation' reguliere de
conferences publigues itinérantes dans les ecoles, |VcEES et
colleges et universites du Burkina, et de journees portes
ouvertes sur le Parlement, attendent d‘etre validees parle
president et le Bureau de |’Assemblee nationale.



POURICONCIEURE

+ |la communication: de IFASsemblee nationalerd
Burkina Easo’ se deploie actlellement sS4
tableaux principalement, couvrantilartelevisionyla
presse ecrite, Internet et les relations publlques
(LVP, Les Questlons durParliement; e sitenV ey
les visites).

+ Cependant, il est possible d aller plus oinret cest
pourquol:

+ |L’Assempblee nationale s’est inscrite dansrine
logigue de diffusion du travail parlementaiie; et
de publication volontariste. Carla bonne
gouvernance parlementaire recommande guetles
travaux du parlement puissent etre misa'la
disposition du grand public. (publications diVErses
et projet de chaine parlementaire)



+ Avec les elusiecaux; ilfest etablifdEPUIS
maintenant 5Fans; Une passenellennstitltionneElle
de dialogue Fil's aglt deflarrencontrerannuelle
entre parlementalres et elustlocatix:

+ Les relations publiguesidufparilementsse dessInEnt
aussi a travers les travalx des commissions
generales du Parlement. Enl efifiet; pouiFles
dossiers specifigues, il'est de tradition gqueres
groupes cibles soient auditionnes.  Les travauxsde
commissions sont ouvertes depuis Cette annee; a
la presse et au public.

+ Un autre aspect des relations publigUes merite
une petite attention : c’est celles'gue le depute
doit developper dans son milieu, dans sa
circonscription et dans sa vie de touslles Jjours :
le depute doit etre un modele social, un exemple
tout court.



+MERCI POUR VOTRE
AIMABLE ATTENTION
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